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Abstrakt:

Pojistovnictvi patii k oboriim podnikani, které se vyraznou mérou podepisuji na stabilizaci
ménové politiky zemé. Podstata tkvi predev§im ve faktu, Ze podstatnd cdst prostiedkil
akumulovanych v tomto oboru podnikdni je investovani do dlouhodobych aktiv vcetné
staitnich cennych papir, coZ stabilizuje pohyb mény vradmci ekonomiky. Navic tato
skutecnost podporuje i reinvestovani docCasn¢ volnych prostfedkli, coZz umoZnuje rozvoj
ekonomiky. Prispévek si klade za cil na zdklad¢ provedené analyzy vyhodnotit zdkladni
faktory ovliviujici pojistovnictvi v kontextu soucasného krizového vyvoje. Komparace a
analyza je zaméfena zejména na vliv ekonomického vyvoje na stabilitu pojistného trhu, na
vliv financnich trhi, distribu¢ni kandly a jejich roli v dostupnosti pojistnych produktt a také
na vliv nékladd na pojistna plnéni v Ceské republice a v zemich Evropské unie.

Abstract:

Insurance is one of the fields of business, which are significantly signing of monetary policy
to stabilize the country. The essence lies primarily in the fact that a substantial part of the
funds accumulated in the field of business is investment in fixed assets, including government
securities, which stabilises the currency movement within the economy. In addition, this fact
supports the reinvestment of temporarily free resources, allowing the development of the
economy. Contribution aims on the basis of this analysis to assess the fundamental factors
affecting the insurance industry in the context of the current crisis development. The
comparison and analysis focused on the impact of economic development on the stability of
the insurance market, the impact of the financial markets, distribution channels and their role
in the availability of insurance products and also the influence of claims in the Czech
Republic and in the European Union countries.

Uvod

Na zédklad¢ udajt z Eurostatu klesla ekonomicka aktivita v Evropské unii béhem prvnich tfech
meésict roku 2009 ctvrtletné 02,5 % a mezirocné az 04,6 %, coZz vyrazn¢ zaostalo za
ocekdvanim drovné 2 %, resp. 4,1 %. Z nejvétsich ekonomik seskupeni klesla mezictvrtletné
ekonomika Némecka o 3,8 %, Itilie 0 2,4 %, gpanélska 01,8 % aFrancie o 1,2 %. Pokles
ekonomiky eurozény se tak zrychluje, i kdyZ za posledni tfi mésice roku 2008 klesl HDP
krajin eurozény meziCtvrtletné o 1,6 %. Svétovym ekonomickym vyvojem je samoziejmé
ovlivnén také trh pojistny, nicméné vyvoj na svétovém pojistném trhu i na jednotlivych
pojistnych trzich je ovliviiovan i celou tfadou jinych faktorii, které podstatnym zptisobem

! This paper ensued thanks to the support of the grant — GACR 402/08/0067 — Financial Integration of the EU
New Member States with Eurozone.

103



ovlivni jejich pozici v rdmci dané ekonomiky. Hlavni faktory jsou zndzornény ve schématu
¢. 1, nicméné je dilezité si uvédomit, Ze vycet faktorli neni tplny. Vybér byl proveden
s ohledem na specifikaci cile prispévku.

Schéma ¢. 1: Faktory ovliviiujici velikost predepsaného pojistného

Ekonomicky vyvoj | Vyvoj na financnich trzich

Faktory ovliviujici velikost
predepsaného pojistného

Vyvoj nékladl na pojistna plnéni Rozvoj distribucnich kanald

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Ekonomicky vyvoj

poslednim obdobi se tadi ekonomicky vyvoj, coZ je pochopitelné z pohledu moZnosti a
potencidlu jednotlivych ekonomickych subjektd, které se o zafazeni pojiSténi do svého
investi¢niho portfolia budou rozhodovat tehdy, budou-li disponovat dostatecnym mnoZstvim
finan¢nich prostfedki. Pfedepsané pojistné je ukazatelem hodnoceni vykonnosti pojistoven.

Evropa si z hlediska kontextu celosvétového méfitka pfedepsaného pojistného v poslednich
deseti letech upevnila své vedouci postaveni na svétovych pojistnych trzich. V obdobi mezi
lety 1985 aZ 2008 se postupné zvySovala podil evropského piedepsaného pojistného a v roce
2007 uz Evropa vykazovala hodnotu ve vyS$i 43 % na celosvétovém pojistném trhu, zatimco
Severni Amerika 33 % a Asie 21 %. Tato situace se vSak mirné¢ zménila v roce 2008, kdy
evropsky a americky podil na predepsaném celosvétovém pojistném sniZila expanze na
asijskych trzich. Asie zvySila svilj podil na 22,1 %, Evropa naopak poklesla na troveil
40,5 %. Nicméné je nutné poznamenat, Ze oproti Severni Americe jde v Evropé o prvni
pokles podilu pfedepsaného pojistného po vice nez 10 letech. Vyvoj v jednotlivych letech je
uveden rovnéz v ndsledujicim grafu.

Graf ¢. 1: Rozdéleni podilii predepsaného pojistného ve sveté v letech 1985 aZ 2008
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Pokud bychom vyhodnocovali evropsky trh jako celek, pak nejvétSim poctem pojistoven
disponuje pojistny trh ve Velké Britdnii, v rdmci n¢hoZz bylo vroce 2008 registrovano
1 096 pojistoven. Druhym nejvétsim trhem z pohledu poctu pojistoven predstavuje némecky
pojistny trh s 660 pojistovnami. To jen potvrzuje fakt, Ze pojistovnictvi ve vyspelych zemich
je charakteristické vysokym poctem pojiStoven a tedy i vysokou mirou konkurenénosti
nabidek pojistnych produktl. Pojistovnictvi ve Velké Britanii md dlouholetou historii a je
rozhodné vice ustdlené nezli pojistné trhy v zemich méné vyspélych. Britské pojistovnictvi
patii bezesporu mezi nejvétsi v Evropé, coZz lze dokumentovat také napiiklad tim, zZe
z hlediska velikosti celkového piedepsaného pojistného na evropském pojistném trhu tvoii to
britské 31,3 %. Pii hodnoceni nejvétSich evropskych pojistoven je nutné konstatovat, Ze
vprvni pétce jsou zastoupeny dvé pojistovny britské, pojiStovna italskd a francouzska.
Ackoliv tyto pojistovny maji stabilni pozici na evropském pojistném trhu, nevykazuji stejné
tempo rastu predepsaného pojistného. Vyraznéjsi tempo ristu vykazala pouze AXA a dale
pojistovny Prudential. Ke zméndm doSlo pouze ve druhé polovin¢ spektra prvni desitky
pojistoven, kde vyrazné oslabila svou pozici pojistovna ING, na jejiz tkor si vylepSily svou
pozici pojistovny Aegon a Legal & General. Jedinou némeckou pojistovnou v prvni desitce
z hlediska velikosti pfedepsaného pojistného je pojisStovna Allianz, nicmén¢ jiZ dlouho si drzi
své dominantni postaveni.

Budeme-li porovndvat pocty pojistoven ve vyspélych zemich s pocty pojistoven pusobicich
na trzich zemi Visegradské &tyiky, rozdil budeme shleddvat markantni. V Ceské republice,
Polsku a Mad’arsku pievaZuje pocet neZivotnich pojistoven nad Zivotnimi, jen na Slovensku
tomu bylo od roku 2005 opa¢né. Nicméné je nutné také poznamenat, ze krom¢ Polska (zde
jsou pojistovny zapocitany do jedné ze dvou kategorii podle podilu na podnikatelské ¢innosti)
vykazuji ostatni tfi zem¢ velmi vysoky podil smiSenych pojistoven. To znamend, Ze pod
hlavickou jedné pojistovny jsou nabizeny jak produkty Zivotniho, tak produkty neZivotniho
pojisténi. Pojistny trh v Ceské republice tvofilo k 31. 12. 2009 celkem 35 tuzemskych
pojistoven, 16 pobocek pojistoven ze zemi EU a 1 pobocka pojistovny z tretitho stiatu. Do
podtu tuzemskych poji§toven neni zahrnuta Ceska kanceldf pojistiteltt (CKP) a rovnéz VIG
RE zajistovna, a.s. Situaci z hlediska struktury pojisStoven na ceském pojistném trhu
dokumentuje nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 1: Struktura pojistoven podle typu podnikdni

2006 2007 2008 2009 2010
Zivotni celkem 6 6 7 7 6
tuzemské pojistovny 3 3 3 3 3
pobocky zahr. pojistoven 3 3 4 4 3
nezivotni | celkem 26 29 29 29 29
tuzemské pojistovny 15 16 17 17 17
pobocky zahr. pojistoven 11 13 12 12 12
smiSené | celkem 17 17 17 16 16
tuzemské pojiStovny 15 15 15 15 15
pobocky zahr. pojistoven 2 2 2 1 1

Pramen: CNB

Z tabulky je na prvni pohled zfejmé, Ze struktura pojistoven na ¢eském pojistném trhu je do
znacné miry velmi stabilizovédna. Je zde ziejmy velmi vysoky podil smiSenych pojistoven,
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coz je jev typicky pouze pro zem¢ vychodni a stfedni Evropy, nebot’ v souladu se zdkonnymi
ustanovenimi jiZ nemohou pojisStovny vznikat jako smiSené a musi mit striktn¢ oddé¢leno
podnikdni v oblasti Zivotniho a neZivotniho pojisténi. Na ¢eském trhu dédle plisobi pojistovny
z EU/EHP na zdklad¢ svobody docasn¢ poskytovat sluzby. Ke konci roku 2009 podle tdaja
CNB projevilo zdjem formou pifsluiné notifikace 614 spolenosti, coZ je o 60 spolenosti
vice oproti predchozimu roku. Tyto subjekty se na ¢eském tizemi zaméiuji zejména na oblast
nezivotniho pojisténi. Aktudlni ddaje o vykonu téchto pojiStoven nejsou zndmy, lze je
odhadnout na jednotky miliard korun.” Tabulka & 2 dokumentuje vyvoj predepsaného
pojistného a ndkladl na pojistnd plnéni na ¢eském pojistném trhu.

Tabulka ¢. 2: Vyvoj predepsaného pojistného a ndkladit na pojistnd plnéni na ceském
pojistném trhu

2006 2007 2008 2009

Ptedepsané pojistné, ocisténé od
Zivotni | zajiSténi 45918 356 |52 757 195 | 55 447 565 | 58 725 330

Hrubd vyse ndkladti na pojistnd plnéni | 18 836 983 | 25 195 222 |30 576 02233 400 171

Predepsané pojistné, ocisténé od
nezivotni | zajiSténi 51059 109 |56 628 444 |59 284 827|161 216 371

Hruba vyse ndkladid na pojistnd plnéni |37 762 948 | 36 189 778 | 38 537 417 | 42 342 582

Pramen: CNB

Z tabulky je patrné, Ze je mozné zaznamenat ve vSech sledovanych letech narGst objemu
pfedepsaného pojistného, nicméné oproti roku 2007 s jiz mensi dynamikou. Navic je potieba
také poznamenat, Ze ndklady na pojistnd plnéni rostou rychleji, nez velikost pfedepsaného
pojistného. Tato situace mize zkomplikovat pozici pojisStoven (viz nizZe).

2. Vyvoj na finané¢nich trzich

Dal$im faktorem je vyvoj na financnich trzich, ktery ovliviluje zejména oblast Zivotniho
pojisténi, které své volné technické rezervy umistuje zejména do aktiv na finan¢nich trzich.
Neschopnost nebo omezenéd schopnost zhodnocovat takto svéfené prostiedky omezi i ochotu
pojistovat se. Podle Petra Vinse je soucasna krize do zna¢né miry nestandardni. Zvlastnosti
v sektoru financnim. Efekt na hospodéisky sektor je tak sekundarni. PojiStovnictvi vSak neni
typickym reprezentantem krizové vyvoje, nebot krize se zde projevila prozatim pouze
zpomalenim, resp. stagnaci tempa rastu. Na zacdtku roku 2009 nebyla predikce vyvoje
pojistného trhu pfiliS pfiznivad. Nakonec se vSak pesimistické prognézy nenaplnily. Svétovy
pojistny trh sice zaznamenal vyraznou stagnaci, nicméné odbornici poznamenavaji, zZe tato
situace se vice méné¢ odviji od faktu, Ze pojiStovny jsou soucdsti velkych financnich
konglomeratii. To je napfiklad diavod finan¢nich problémt jedné z nejvyznamnéjSich
mezindrodnich pojistovacich organizaci American International Group, Inc. (AIG). Ta mimo
jiné pojistovala problémové dveérové instrumenty a obchodovala s finan¢nimi derivaty, které
jsou vyuzivany napiiklad k zajisténi rizik. AIG je rovnéZ hlavnim upisovatelem takzvanych
,credit-default swaps®, tedy pojistek proti bankrotu firem, které vydavaly dluhopisy a jiné
cenné papiry. Lonisky vyvoj Ceského pojistného trhu sice proti roku 2008 zaznamenal zhruba
polovi¢ni rist, pfesto zdsadn€¢ nepodlehl vlivim hospodaiské krize. Celkovy objem
piedepsaného pojistného vzrostl mezirocné o 2,5 % na témet 140 miliard korun zejména diky
Zivotnimu pojisténi. Tempo ristu Zivotniho pojisSténi se mezirocn¢ zvysilo o vyraznych 5,1 %,

? Zprava o vykonu dohledu nad finanénim trhem, str. 102
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u nezivotniho pojisténi statistiky zaznamenaly téméf stagnaci (+0,6 %).* Dle Singera proSel
cesky pojistny trh krizi téméf nedotcen, nebot’ pojisStovny na naSem pojistném trhu realizuji
investice na zdklad€ konzervativnich investi¢nich strategii.

Financ¢ni krizi jsou vSak ovlivnény kromé finan¢nich konglomerath také pojistovny fungujici
podle tradi¢ntho modelu. Kromé pojistovaci c¢innosti vystupuje kazda pojisStovna jako
vyznamny instituciondlni investor, ktery investuje rezervy pojistného na kapitdlovém trhu a je
tak ovlivnén jeho aktudlni situaci. Pokud pojistovna investovala do spolecnosti zasaZzenych
krizi ¢i cennych papirt vydanych témito spole¢nostmi, musi odepsat podstatnou ¢ast hodnoty
této investice. ObtiZzné podminky na trhu potvrzuje jedni¢ka na evropském pojistovacim trhu,
némecka pojistovna Allianz. Ve druhém ctvrtleti klesl jeji Cisty zisk o 28 % na 1,5 mld. EUR.
A vedeni pojistovny neocekdva, Ze by se jeji situace mohla jest¢ v priabéhu letosniho roku
vyrazn¢ zlepSit. Hlavnim divodem tohoto poklesu je vysokd provozni ztrdta dcefiné
spolecnosti Dresdner Bank. Kromé& bankovniho sektoru se finan¢ni krize dotkla pfedevSim
zivotniho a zdravotniho pojisténi. Z hlediska vyc¢tu pojisStoven postizenych krizi je dalSim
piikladem pojiStovna Aegon, kterd ma urcitou dvérovou expozici vici Lehman Brothers,
pricemzZ objem této rizikové expozice Cini teoreticky maximaln¢ 265 milionu eur. Velikost
ztrat v pomeéru k celkovému kapitdlu neni vyznamnd. Krizi vSak pociti i klienti, kterym bude
pripsdno nizsi zhodnoceni, ackoliv investicni portfolio nezaznamenalo vyznamnéj$i zménu.
Primérny stav na evropském pojistném trhu v roce 2008 dokumentuje graf ¢. 2. V ptipadé
investi¢niho pojisténi jiz doslo k vyraznému poklesu hodnoty smluv. Vzhledem k tomu, Ze na
rozdil od penzijnich fondl nemaji pojisStovny povinnost rozd¢lovat zisk, lze ocekavat, Ze si

v/ vz

z ptipadného zisku budou chtit letos pojistovny ukrojit na dkor klient vetsi ¢ast.

Graf ¢. 2: Struktura investicniho portfolia na evropském pojistném trhu v roce 2008
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Pramen: Server CEA [on-line] URL: http://www.cea.eu/index.php?page=statistics [staZeno 20. 9. 2010]

V Ceské republice na strané aktiv vzrostly investice do dluhovych i majetkovych cennych
papira s riznym potencidlem vynosu a stupném rizika. Struktura investi¢niho portfolia v roce
2009 je ziejma z grafu €. 3. K rastu pasiv doslo zejména v disledku vyssi tvorby technickych

> Lesk a bida pojistného trhu. Server Jsme partners [on-line] URL: http://www.jsmepartners.cz/v-
mediich/343/lesk-a-bida-pojistneho-trhu [staZeno 20. 9. 2010]
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rezerv. Budeme-li vyhodnocovat investi¢ni portfolio z pohledu soucasné finan¢ni krize, pak je
sohledem na striktné definovanou strukturu investic bude velmi pravdépodobné vliv
minimdlni. U statnich dluhopisii se dd ocekdvat sniZovani jejich cen, coZ ale primarné
neovlivni vynosnost investice. Zdsadn¢jSim problémem by mohl byt pouze pokles zdjmu o
investi¢ni Zivotni pojiSténi, resp. Zivotniho pojisténi obecné. Vie je do znacné miry zavislé na
tom, jak je propracovan systém socidlniho pojiiténi na drovni stitu. Cim mensi miru
zabezpeCeni nabidne, tim pravdépodobnéji nebude vliv krize pfili§ podstatny. Zemé
Visegradské Ctyiky vSak maji velmi dobrou troven socidlni pojiSténi na drovni statu, takze se
krize miiZe projevit omezenim zdjmu o Zivotni, i neZivotni pojisténi, nebot’ zvySeni ndkladt
na bézné fungovani se zpravidla projevi v ochoté uzavirat ndkladné pojistky. V tuto chvili je
potteba si také uvédomit, Ze s financni krizi souvisi také moZnost investovani s diirazem na
diverzifikaci rizika. Ackoliv pojistovnictvi disponuje znaénym mnoZstvim financnich
prostiedkit plynouciho z dlouhodobého Zivotniho pojisténi, finanéni krizi se omezil pocet
tituld, do kterych mohou pojistovny relativné bezpecné a relativné vynosné investovat své
technické rezervy.

Graf ¢. 3: Struktura investicniho portfolia pojistoven na ceském pojistném trhu v roce 2009
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Pramen: Vyroéni zprava CAP, www.cap.cz [stazeno 20. 9. 2010]

3. Naklady na pojistna plnéni

Neméné vyznamnym faktorem je vyvoj ndkladii na pojistnd plné€ni s ohledem na vyskyt
katastrof. Tento faktor se zdd byt dilezity zejména s ohledem na skuteCnost, Ze pfi
pretrvavajici financni krizi je velmi pravdépodobny dopad jak na obyvatelstvo, tak i na
efektivni fungovani firem. Zpravidla prvni ndkladovou poloZkou, kterd je urCena k redukci,
byvé pouZzito zruSeni pojiSténi, resp. jeho omezeni na nezbytn¢ nutné minimum. Navic stéle
Castéji se v poslednich letech analyzuji dopady klimatickych zmén na pfijeti Zivelniho
katastrofického rizika do pojisténi. Z hlediska informaci plynoucich z vyro€nich zprav
Evropského vyboru pojistitelti je mozné konstatovat, Zze Skodovost v oblasti nezivotniho
pojisténi velmi vyrazné roste. Zajistovna Munich Re uvetejnila studii, z které vyplyvéa, Ze se
nejvetsi mérou na ndkladech na pojistnd plnéni podileji vichiice a bleskové povodné, tieti
nejvy$si ndklady jsou vykazovany v dusledku tropickych cyklénti. V Ceské republice
»pojistovny vyplatily za toto obdobi vice neZ 90 miliard korun na dhradu Skod, které
zpusobily Zivelni pohromy na majetku jejich klientd. Nejrozsdhlejsi Skody zptisobily
povodné. V jejich disledku nahlasili klienti pojisStovnam témét 280 tisic pojistnych udalosti
v celkové hodnoté 53 miliardy korun. 240 tisic pojistnych udélosti bylo nahldSeno
v souvislosti s vichfici a krupobitim, které zpiisobily Skody ve vysi 8,5 miliardy korun.
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Sné¢hova nadilka na stfechach pak ptedstavuje z pohledu pojistoven 88 tisic nahldSenych Skod
v celkové vysi 2,9 miliardy korun. Jen letoSni Zivelni pohromy zpisobily Skody, které
pojistovny odhaduji na 9,5 miliardy korun.“* Ve vyétu nejvétsich Zivelnich katastrof v Ceské
republice figuruje od roku 2000 Cctyfikrat povoden a dvakrat vichiice. Nejvétsi Skody
napachala povoden v srpnu 2002, kdy bylo na pojistném plnéni vyplaceno vice nez 34 miliard
K¢.

4. Distribu¢ni kanaly jako potencial expanze

Velmi vyraznym faktorem potencidlni expanze pojistnych trhii je nalezeni vhodnych
distribu¢nich kandli. Zplsob distribuce je dileZity pro ob¢ strany uzavirané smlouvy.
Pojistovna hledd co nejrychlejsi a co nejefektivnéjsi piistup ke klientovi, klient naopak hleda
optimalizaci svého pojistného a investicniho portfolia a minimalizaci ndkladi na pofizeni
pojisténi. V tomto ohledu se situace zacCala v poslednim desetileti ménit, proto byl pro
nazornost zvolen komparacni pohled let 2001 a 2008. Situaci je tedy mozné dokumentovat na
vyvoji distribu¢nich kandlli uvedenych v nésledujici tabulce, kde rok 2001 piedstavuje rok
vychozi a rok 2008 predstavuje posledni dostupnou hodnotu z Evropského vyboru pojistitelt.

Tabulka ¢. 3: Komparace zpuisobii distribuce pojistnych produktii ve vybranych zemich
v letech 2001 a 2008

2001 2008

Il::(l;glgl Agenti | Brokeri | Bankopojisténi | Ostatni [l::(l)l(;]g] Agenti | Brokeri | Bankopojisténi | Ostatni
Rakousko 30,6% 54% | 20,0% 39,5% 4,5% 25,9% 92% | 24,0% 36,7% 4,1%
Belgie 16,6% 84% | 44,1% 30,2% 0,7% 19,6% 6,6% | 43,0% 30,2% 0,6%
Bulharsko 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 21,4% 41,2% | 37.4% 0,0% 0,0%
Spanélsko 0,0% 41,0% | 29,0% 10,0% 20,0% 15,1% 27,7% | 18,2% 37,3% 1,7%
Francie 23,0% 16,0% | 12,0% 44,0% 5,0% 22,0% 16,0% | 15,0% 45,0% 2,0%
Velka Britdnie 23,5% 4,6% | 63,2% 2,4% 6,6% 11,0% 16,4% | 63,2% 4,8% 4,6%
Itdlie 7,3% 449% | 3,4% 44,3% 0,0% 10,0% 48,1% | 4,0% 38,0% 0,0%
Holandsko 24,0% 50,0% | 0,0% 15,0% 11,0% 41,4% 46,5% | 0,0% 10,7% 1,3%
Polsko 28,5% 57,1% | 14,3% 0,0% 28,6% 23,5% 38,5% | 12% 29,9% 0,9%
Portugalsko 7,8% 31,6% | 7.9% 50,1% 2,6% 7,4% 244% | 5,6% 61,8% 0,8%
Slovinsko 62,0% 27,0% | 1,0% 10,0% 0,0% 13,6% 62,8% | 13,3% 2,3% 8,0%
Slovensko 25,3% 62,4% | 12,3% n/a 0,0% 63,9% 34,0% | 0.2% 0,0% 1,9%
Turecko 20,4% 65,6% | 4,7% 9,3% 0,0% 8,5% 65,0% | 9.2% 17,4% 0,0%

Pramen: Statistické informace CEA. Server CEA - Evropské asociace pojistiteld [on-line] URL:

http://www.cea.eu/index.php ?page=statistics [stazeno 20. 9. 2010]

V mnoha sledovanych zemich Evropské unie je patrny odklon distribuce pojiSténi
prostiednictvim obchodniki coby zameéstnanci pojistoven. Distribuni kandly se podle
statistickych tidaji zacaly postupné ménit. Je mozné zaznamenat odklon od piimého prodeje a
vazanych pojistovacich zprostiedkovateli (agenti) a piiklon k pojiStovacim
zprostfedkovatelim (brokefi), ktefi pracuji ve prospéch klienta, coZz miZze pro klienta
znamenat optimalizaci pojistného portfolia. Lze vSak fici, Ze tento vyvoj byl postupny a
pravdépodobné nema piimou souvislost s probihajici krizi. Naopak naptiklad na Slovensku se
piimy prodej stal vyrazné¢ dominantni s podilem 64 %. Nicméné tato situace je, jak je patrné
z tabulky pouze ojedin€ld. Silnou pozici u zprostiedkovateli vykazuje Itdlie a u brokert je

* Pramen: Tiskovd zprava Ceské asociace pojistitelt, Nedavejte Zivlim Sanci.
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tradicné¢ vysoky podil u Velké Britdnie a Belgie. Velmi vyraznou pozici zejména
ve vyspelych zemich si v poslednich desetiletich vybudovala distribucni sit’ prostfednictvim
bankovnich pobocek. Je to dusledek rozvoje bankopojisténi. Vyznamnou pozici ma
bankopojisténi ve Francii, co je ovSem pochopitelné, nebot’ Francie byva povazovédna za
kolébku vzniku této formy distribuce. Ptrekvapivy ndrust zaznamenalo Portugalsko a
Spanélsko. Jsou viak také zemé, které zaznamenaly pokles zdjmu, jako napiiklad Itilie a
Rakousko. Zajimava situaci je mozno sledovat na polském pojistném trhu, kde jeSté v roce
2001 byl podil bankopojisténi naprosto nevyznamny, zatimco v roce 2008 byl jiz podil témér
30 %. Dlvodem vyuzivani této formy distribuce je pravdépodobné snaha o sniZeni nédkladii
v disledku provazanosti finan¢niho trhu a existence velkych finan¢nich skupin z hlediska
vlastnické struktury. Podle zpridvy Ministerstva financi Ceské republiky byly distribuéni
kandly na ¢eském pojistném trhu rozdéleny ve ctvrtém ctvrtleti roku 2009 nésledovné.

Tabulka ¢. 4: DistribuCni kandly v pojistovnictvi

Zivotn{ nezivotni
externi distribuce (tzv. neovladani PA, PM a jejich VZ) 40 % 46 %
interni distribuce (vlastni VZ, ovladani PA a PM, jejich VZ, ptepazkovy prode;j 37 % 45 %
zameéstnanci poji§toven)
bankopojisténi 20 % 5 %
ostatni (posta, cestovni kancelare, apod.) 3% 1%
dalkovy prodej (on-line internetovy, telefonicky) 0% 3%

Pramen: Ministerstvo financi CR

Vzhledem k tomu, Ze sledovani zptsobl distribuce neni primarné predmétem zdjmu ani
dozorového ani dohledového organu, nelze vytvoiit pro Ceskou republiku objektivni Gasovou
fadu tohoto rozlozeni. Nad rdmec zdkladniho ¢lenéni na externi a interni distribuci je
samostatné sledovana kategorie bankopojiSténi predstavujici prodej pojiSténi bankami jak ze
stejné, tak i jiné finan¢ni skupiny, jako je dand pojiStovna. Tento kandl lze vnimat jako
rozhrani mezi interni a externi distribuci. Pfikladem praktického uplathovani
bankopojistovnictvi v Ceské republice miZze byt ING CR, kterd kromé banky a pojistovny
zahrnuje dal¥f typy finanénich instituci. Poji§tovny vlastnéné Ceskou spofitelnou a Komeréni
bankou nesou ve svych ndzvech jména svych matetskych spole¢nosti a mohou proto tézit ze
spoleéného marketingu, coZz predstavuje dal$i vyhodu vedle rozsdhlych pobockovych siti
téchto bank. V podobné vyhodné situaci se nalézé také CSOB pojistovna.” Lze konstatovat,
Ze na externi form¢& prodeje jsou ve vE&tsi ¢i menSi mife zdvislé vSechny pojistovny s
vyjimkou dvou nejvétsich pojistoven.®

Zavér

V rdmci pfispévku byly vyhodnocovany c¢tyfi vybrané faktory, které ovliviuji velikost
piedepsaného pojistného. Celkova situace na pojistnych trzich sice zatim nepotvrdila obavy,
které plynuly z dopadu financni krize, nicméné¢ je potieba si uvédomit, Ze krize se v plné mifte
projevi az vdatech pozdéjSich. Na zdklad¢ provedené analyzy vysledkd pojistoven ve
vybranych zemich Evropské unie je mozné konstatovat, Ze jako nejvetsi problém se v tuto
chvili jevi nestabilita na finanCnich trzich. Existuje zejména strach z nedostate¢ného

® Davidova, P., Jirka, J. Bankopojisténi v CR nepatii jen do oblasti teorie. Server CNB [online] Url:
http://www.cnb.cz/cs/verejnost/pro_media/clanky_rozhovory/media_2004/cl_04_040617a.html [staZzeno
10.9.2010]

® Analyza vybranych aspekti distribuce na finanénim trhu v CR. Server MF CR [online] Url:
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Analyza_vybranych_aspektu_distibuce_na_FT_CR_-_MFCR_2009.pdf
[stazeno 10.9.2010]
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zhodnocovani pojistnych rezerv, nebot’ velky podil v investicich pfedstavuji stitni cenné
papiry, u nichz se da predpokladat mensi mira zhodnoceni, v fad¢ zemi se krize projevila také
nedostatecnou tvorbou hrubého domaciho produktu. Naplni-li se tato skutecnost, pak lze
ocekdvat, Ze se to projevi ve skupin¢ ukazateld, které vyhodnocuji rozdéleni trhu mezi
jednotlivé podnikatelské subjekty. To dokladaji také vysledky nejvétSich evropskych
pojistitel. Sance na feSeni potencidlnich problémi je v zefektivnéni distribuénich siti
pojistnych produkti. V tomto ohledu doSlo v mnoha zemich ke zméné, resp. reorganizaci
distribuce. Situaci v tuto chvili navic komplikuje skutecnost, Ze velmi vyraznym zptisobem
nartstd §kodovost v oblasti neZivotniho pojisténi v dasledku pifrodnich katastrof’,
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