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Abstrakt

Autorka se zaméfuje na pojeti socidlniho pilite spolecenské odpovédnosti firem. Hlavnim
cilem prispévku je analyzovat pfistup podnikatelskych subjektl k aktivitdim souvisejicim
s uplatiovanim socidlniho pilife spoleCenské odpovédnosti organizaci. Socidlni pilif
spolecenské odpovédnosti organizaci muze piisobit jak na vnitini prostfedi organizace, tak

ina vngjsi prostfedi organizace. Soucasti analyzy je také vnimani dualezitosti jednotlivych
aktivit ze strany zaméstnancil.

Abstract

The author focuses on the concept of the social pillar of corporate social responsibility.
The main aim of this paper is to analyze the approach to the business activities relating
to the enforcement of the social pillar of corporate social responsibility. The social pillar
of the corporate social responsibility can affect to internal environment and to external
environmental of the organization. The part of the analysis is perception of the importance
of activities by employees.

Uvod

Spolecenskd odpovédnost organizaci je dnes pro velké nadndrodni firmy jiz ddvno zndmym
pojmem. Uplatiiovani piliti spoleCenské odpovédnosti organizaci se promitd ve vSech
oblastech fungovani firmy. Jednim z pilifd je socidlni pilit, zaméteny na aktivity dotykajici se
vnitiniho prostiedi firmy (pfedev§im zameéstnancil) a vnéj$iho prostiedi firmy. Zejména oblast
péce o zaméstnance je stdle rozvijenou oblasti. Firmy si dnes uvédomuji, Ze spokojenost nebo
nespokojenost zaméstnancti muze v konecném disledku vyrazn€ ovlivnit kvalitu vyrobku
nebo poskytované sluzby. Rozvijeni zaméstnancii v podobé vzdéldvani md piimy dopad
na hodnotu podniku a jeji konkurenceschopnost. Pisobeni aktivit vn¢ podniku neni pouhou
propagaci, ale predev§im pomoci ostatnim subjektim. Ne¢kterou z aktivit socidlniho pilite
dnes vyuziva vétSina firem, malych, stiednich i velkych. Jejich manaZefi vSak mnohdy
nevédi, Ze tyto programy spadaji do konceptu spoleCenské odpovédnosti a Ze jejich
komunikace navenek muze piispét ke zvySovani dobrého jména firmy.

1. Pojeti socialniho pilife CSR

Spolecenskd odpovédnost organizaci neboli Corporate Social Responsibility (CSR)
je kontinudlni zdvazek podniki chovat se eticky, pfispivat k ekonomickému ristu a zdroven
se zasazovat o zlepSovani kvality Zivota zaméstnancii a jejich rodin, stejné jako lokalni
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komunity a spole¢nosti jako celku.' Dle obnovené strategie EU pro CSR z fijna 2011 je pak
nove definovédna spoleCenskd odpovédnost organizaci jako ,,odpovédnost organizaci za jejich
dopady na spole¢nost*.”

Spolecenskd odpovédnost organizaci znamend dobrovolny zdvazek firem nad rdmec
zdkonnych povinnosti chovat se v rdmci svého podnikdni odpovédné ke svym zaméstnanctiim,
k prosttedi ve kterém podnikaji i spolecnosti a regionu ve kterém pusobi. Zahrnuje soucasné
mySlenky etiky v podnikéni.

Spolecenskd odpovédnost organizaci je velmi obsdhly pojem zahrnujici celou fadu aktivit,
ty se daji Clenit do ucelenych oblasti CSR.

CSR je koncept opirajici se o tzv. t¥i pilife — ekonomicky, socialni a environmentalni. Tyto
tfi pilite koresponduji s tfemi charakteristikami, tzv. triple-bottom-line, neboli tfemi ,,Pé“:3

=  Profit — zisk (ekonomicka oblast)
» People — 1idé (socidlni oblast)
» Planet — planeta (environmentalni oblast)

Co se tyce ekonomické oblasti, od firmy je ofekdvano transparentni podnikani a pozitivni
vztahy s investory, zdkazniky, dodavateli a dal§imi obchodnimi partnery. Soucésti tohoto
pilite jsou i dopady na ekonomiku na mistni, ndrodni i globdlni drovni, které mohou byt
posuzovany dle dopadii na zaméstnanost nebo boje proti korupci. V socidlni oblasti je
odpovédné chovani organizace zameéfeno na piistup k zaméstnanciim, podporu okolni
komunity a vztahy se zainteresovanymi skupinami. Dochdzi k pozitivhimu ovliviiovani
Zivotni Urovné, zdravi, bezpecnosti, vzdélavani a kulturniho rozvoje obCanii. Do tohoto piliie
se fadi 1 charitativni aktivity a zaméfeni na socidlné slabSi skupiny. Environmentélni oblast
zahrnuje uvédomeéni organizace dopadu své Cinnosti na prostfedi kolem sebe, na ovzdusi,
vodni zdroje, piidu a ekosystém. Podnikatelskd Cinnost by méla byt vykondvana tak, aby
chrénila ptirodni zdroje a co nejméné zatézovala Zivotni prostiedi.

Clanek je zaméfen zejména na aktivity socidlniho pilife. Tyto aktivity rozdélujeme na ty,
které ovliviiuji vnitini prostiedi organizace a ty, které jsou sméfovany ven z organizace, tedy
na vn¢jsi prostiedi.

Aktivity socidlniho pilife CSR zamé&fené na vnitini prostfedi organizace zahrnuji*:
vysokou uroven zajisténi zdravi a bezpecnosti zaméstnanct

vysokou uroven péce o lidské zdroje (rozvoj a vzdélavani)

podpora pracovnikll a vyvaZenost mezi pracovnim a osobnim Zivotem
zamezeni diskriminace vSeho druhu a zajiSténi rovnych pfileZitosti

péci o dalsi zaméstnatelnost zaméstnanct v piipad¢ propusténi

dodrzovani pracovnich standardii

zajisténi dobrého pracovniho prostiedi

"PAVLIK, M., BELCIK, M. Spole¢enska odpovédnost organizace. CSR v praxi a jak s nim dél. Praha: Grada
Publishing, 2010, s. 19. ISBN 978-80-247-3157-5.

2 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and
Social Committee and the Committee of the Regions. Brusel: European Commission, 2011. s. 6

3 PAVLIK, M., BELCIK, M. Spole¢enskd odpovédnost organizace. CSR v praxi a jak s nim dél. Praha: Grada
Publishing, 2010, s. 25. ISBN 978-80-247-3157-5.

* HERCIK, P. Spolegenska odpovédnost organizaci v kontextu komplexni podnikové strategie. Dizerta¢ni prace
Zlin: UTB, 2011, s. 26.
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Dotcenymi zainteresovanymi stranami ekonomickych aktivit jsou:
e zaméstnanci
e odbory

Vv s

Aktivity socidlniho pilite CSR zamétené na vnéjsi prostiedi organizace zahrnuji:

e firemni darcovstvi finanénitho 1 materidlntho charakteru (pomoc obcanim
po povodnich, vybaveni $kol, détskych domovti...)

firemni dobrovolnictv{

podpora projektii v oblasti kultury a sportu

podpora projektl v oblasti socidlni integrace potfebnych skupin

rozvoj zamé&stnanosti a podpora mistni infrastruktury

podpora vzdélavani - spoluprace s mladymi lidmi a studenty

Dot¢enymi zainteresovanymi skupinami mistni komunity vnéjSich socidlnich aktivit jsou:
mistni samosprava

Skoly

instituce socidlni péce

zajmové neziskové organizace

Sirokd vetejnost

jednotlivci

Spolecenskd odpoveédnost miZe byt velmi dobrou konkuren¢ni vyhodou a to jak v oblasti
vlastnich lidskych zdroji nebo piiklonu zdkaznické vefejnosti v disledku vniméni
prospésnosti konani dané organizace na trhu.

Firmy by se kromé& generovani zisku mé¢ly angaZovat také ve prospéch spole€nosti, ve které
pusobi. Koncept CSR by se nemél tykat pouze velkych firem, ale mél by se stat vysadou
celého podnikatelského sektoru.

2. Analyza uplatiiovani socidlniho pilife CSR

Fungovéni socidlniho pilite zahrnuje mnoho aktivit, které svym ptisobenim zahrnuji aktivni
uplatnovani spoleCenské odpovédnosti firem. Analyza byla provedena se zaméstnanci
organizaci se zaméfenim na jejich vnimani dilezitosti a uplatiiovani aktivit socidlniho pilite
CSR zaméiené na vnitini a vnéjsi prosttedi v jednotlivych firméach.

Analyza byla provadéna prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Pocet doru¢enych dotaznikt
je 124, z toho 21 (17 %) predstavuji zaméstnanci malych firem do 25 zaméstnancti, 44 (35 %)
zamestnanci stfednich firem do 250 zaméstnanct a 59 (48 %) zaméstnanci velkych firem nad
250 zaméstnanct. Pres 65 % oslovenych piisobi v podnicich vice nez 10 let, coZ znaci, Ze
vétSina respondentii dobfe znd podnikové prostiedi. 51 % z dotazovanych tvoii zaméstnance
ve vrcholovém a stfednim managementu firem.

Osloveni jsou zaméstnanci firem pusobici na tzemi Ceské republiky. Obrazek 1 ukazuje
procentudlni podil jednotlivych kraji Ceské republiky. Je moZno vidét, Ze nejvy$si podil
(47 %) respondentl pracuje v Moravskoslezském kraji, nasleduje Praha (11 %), kraj Vysocina
a Jihomoravsky kraj (7 %).
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Obrizek 1: Procentualni podil jednotlivych kraji CR
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Zdroj: vlastni zpracovani

Prvni ¢ast dotazniku ukazuje uplatiiovani danych piistupii v podnicich. Druhd ¢ast se vénuje
pohledu respondentli v praxi na socidlni oblast spolecenské odpovédnosti firem.

» Poskytovani_socidlnich _vyhod - stravenky, pojisténi, pfispévek na dichodové
pojisténi, poukdzky na sport, kulturu, atd.

Obrazek 2: Mira poskytovani socidlnich vyhod  Obrazek 3: Mira dileZitosti poskytovani
socidlnich vyhod z pohledu respondentii
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Obrazek 2 ukazuje miru poskytovani socidlnich vyhod organizacemi. 44 % dotazovanych
potvrzuje poskytovani socidlnich vyhod. 21 % z dotazovanych uvédi, Ze socidlni vyhody jsou
poskytovany ve vysoké mife. Velky pocet respondentii (49), ktefi uvedli poskytovani
socidlnich vyhod ve vysoké mite, pracuje ve velké firm¢ s vice nez 250 zaméstnanci. Naopak
respondenti pracujici v malé firmé¢ neuvedli ani jednou tuto moznost. Poskytovani socidlnich
vyhod v omezené mite uvedlo 19 % respondentli. AZ 28 % malych firem a 34 % stfednich
firem neposkytuje socidlni vyhody vibec. Pii zaméfeni na vnimani daleZitosti poskytovani
socidlnich vyhod (obrazek 3), 82 % respondentl je povaZuje za dileZité.

» Pracovni podminky — nadstandardni pracovni podminky, tzn. napf. mozZnost vyuZiti
firemni télocvi¢ny — hfisté, moznost krytého parkovani kol, apod.
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Obrazek 4: Mira poskytovani Obrazek 5: Mira dulezitosti poskytovani
pracovnich podminek organizacemi nadstandardnich pracovnich podminek pro
respondenty

38%
40% 1

35% A
30% -
25% 1
20% A
15% A
10% A
5% A
0% T T T 1

24%

2%

ano poskytujeve vomezené vibec W naprosto nedileZité W spise dilezits
poskytuje  vysokeé mire mire neposkytuje W spife neddleiité W ovelmi dilefité
Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

Z obrdzku 4 je patrné, Ze nadstandardni pracovni podminky poskytuji firmy zejména
v omezené mite (38 %). Jedna se zejména o velké firmy (28 firem). Naopak malé a stfedni
firmy z vétSiny neposkytuji nadstandardni pracovni podminky vibec. Poskytovani
nadstandardnich pracovnich podminek neni vnimano respondenty jako duleZité. Tento benefit
neni ve vétSin€ firem soucdsti firemni kultury a neni ani povazZovan za vyznamny piinos.
Obrazek 5 ukazuje nadpolovicni vétSinu odpovédi v souvislosti s nedilleZitosti poskytovani
nadstandardnich pracovnich podminek.

» Mimopracovni_akce — outdoorové akce, firemni setkani s rodinnymi piislusniky,
plesy, vyjezd na kulturni pfedstaveni, sportovni kléni, apod.

Obrazek 6: Poradiani mimopracovnich Obrazek 7: Mira dulezitosti potfadani
akci organizacemi mimopracovnich akci pro respondenty
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Jak je mozné vidét v obrazku 6, 87 % firem poskytuje mimopracovni akce. Mimopracovni
akce jsou zamétfeny predev§im k vytvofeni otevieného a vzdjemné vstficného pracovniho
prostiedi, které podnécuje stmeleni tymil a komunikaci mezi jeho ¢leny. Nelze to vSak zcela
povaZovat za spolecensky odpovédnou aktivitu, vzhledem k duleZitosti priklddané pracovniky
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(neceld polovina — viz obrazek 7). Firmy vclenuji tyto aktivity do své firemni kultury
predevsim pro zvyseni efektivnosti pracovniho tymt.

» Moznost osobniho riistu — navstévy kongrest, konferenci, vystav, rotace ve firmé¢,
umoznéni dalSiho studia, apod.

Obrazek 8: MozZnosti osobniho rlstu Obrazek 9: Mira dulezitosti poskytovani
poskytované organizacemi moznosti osobniho rastu pro respondenty
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Obrazek 8 ukazuje poskytované moznosti osobniho ristu zaméstnancii. Téméi 80 % firem
tyto aktivity umoziuje, coZ znaci, Ze firmy se soustfedi na osobni rozvoj zaméstnancti. Co se
ty¢e miry dileZitosti pro dotazované (obrdzek 9), 1ze vidét, Ze moZnosti osobniho ristu jsou
velice Zadané. Ptes 90 % dotazovanych povaZuje moZnost osobniho ristu za dtlezité. Pokud
jsou tyto aktivity vhodné vyuZivany, slouzi jako stabilizacni prvek klicovych zaméstnanct.

» Vzdélavani v ramci firmy nad ramec zdkona — kurzy, Skoleni, tréninky, jazykova
a PC prtprava, apod.

Tato otdzka je viceméné¢ dopliujici otdzkou k predeslé. Jednd se o tizké propojeni s osobnim
rastem.

Obrazek 10: Poskytovani vzdélavani nad Obrazek 11: Mira duleZitosti
rdmec zdkona poskytovani vzdélavani nad rdmec zédkona
pro respondenty
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Vzdélavani zaméstnancl se fadi mezi nejbéznéjsi aktivity zamétené na osobni rust jedince
spolecnosti. Piedev§im prostfednictvim vzd€lavani (at’ uZz je uskutec¢novdno jakoukoliv
formou, na pracovisti ¢i mimo néj) se zhodnocuje lidsky kapitél, ziskdva znalosti, dovednosti
a rozviji se, coz pfindsi podniku znacné vyhody pro zaméstnavatele i zaméstnance.
Vzdélavani poskytuje pres 80 % firem, ve vysoké mife predevSim velké firmy (50 firem).
Malé firmy se soustiedi zejména na vzdélavani pro zvySeni kompetenci pracovniki, velké
firmy umoznuji vzdélavani pracovnika i v oblastech zajmi pracovnikii. Respondenti povazuji
vzdélavani za duleZitou oblast benefitl. Vzhledem k vysoké mife dileZitosti (92 % - viz
obrazek 11) miiZze vzdélavani predstavovat i vyznamny motivacni faktor.

> Spoluprice se studenty — umoznéni praxe ¢i stdzi studentim, pomoc pii tvorbé
diplomovych a disertacnich praci, vyhlaSovéni olympiad, apod.

Obrazek 12: Spoluprice organizaci se Obrazek 13: Mira dilezitosti spoluprace
studenty a mladymi lidmi se studenty a mladymi lidmi dle ndzora
respondentli
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Spolupriace se studenty a mladymi lidmi a mira dalezitosti téchto aktivit je v jistém
nesouladu. Respondenti uvadéji naprostou spolupréci firem s touto skupinou (viz obrizek 12),
ovSsem mira vnimané dulezitosti se pohybuje okolo 60 %. Vysvétlenim muze byt skutecnost,
Ze spoluprice se studenty probihd priifezové v organizacich vSech dotazovanych. Mnozi
z dotazovanych, ktefi nevidi tuto aktivitu jako prioritni, jsou ve skupindch pracovniki, kteii
nemohou tuto aktivitu ovlivnit nebo pokud jsou ve vedoucich pozicich, neumoziuji tuto
spoluprdci. I pfesto byla tato aktivita hodnocena ptiznive.

> Regionilné prospésné akce — sponzorovani plest, akci pro déti, podpora sportovnich
klubt ¢i zvitat v ZOO, spoluprice s domovem dichodct, apod.
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Obrazek 14: Organizovani mistné Obrazek 15: Mira dulezitosti organizovani
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Obrazek 14 ukazuje procentudlni podil poskytovdni mistné prospéSnych akci. Témér
dvé tretiny dotdzanych uvedlo, Ze jejich organizace tyto aktivity praktikuji. Poskytovéni
regiondlné prospésnych akci je v§ak doménou zejména velkych firem. Malé a stfedni firmy je
poskytuji v omezené mite ¢i viibec. AvSak vétsi polovina respondentll nepovazuje realizaci
téchto aktivit za dileZitou (viz obrdzek 15). Z vySe uvedeného vyplyvd, Ze vétSina
respondentll pracuje v organizacich, kde je vysokd firemni kultura, nebot’ mistné prospésné
akce predstavuji zdroven udrZovani dobrych vztahi s mistni komunitou.

> Péce o seniory — materidlni ¢i finan¢ni podpora, organizace zdjezdl, besed, setkani
s byvalymi kolegy, oslavy vyznamnych jubilei, apod.

Obrazek 16:  Aktivity  organizaci Obrazek 17: Mira dulezZitosti aktivit
souvisejici s péci o seniory organizaci souvisejici s péci o seniory
z pohledu respondentti
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Aktivity zaméfené na péci o seniory predstavuji nejslabsi formu uplatiiovani aktivit socidlniho
pilite CSR. Témét 50 % organizaci tyto aktivity vibec neposkytuje (obrazek 16). Zbyvajici
pulka firem je zdrtivé vétSiny tvofena velkymi firmami. Ani z pohledu duleZitosti
nepredstavuje tato aktivita vyrazny zdjem. 60 % z dotazovanych nepovaZuje aktivity spojené
s péci o seniory za dileZité.
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Komentar k analyze uplatiiovani socialniho piliife CSR

Uplatiiovani socidlniho pilife v ¢eskych podminkach se zaméfuje na vnéjsi a vnitini prostredi.
Aktivity zaméfené na vnitini prostfedi predstavuji napf. uplatiovéani socidlnich vyhod,
nadstandardni pracovni podminky, mimopracovni akce, moznosti osobniho rozvoje,
vzdélavani nad ramec legislativni povinnosti. Co se ty€e uplatiiovéni socidlnich vyhod, drtiva
vétSina velkych firem tyto vyhody poskytuje, a to i ve vysoké mite. Naopak malé a stiedni
firmy poskytuji tyto vyhody v omezené mife. 34 % stfednich firem je vibec neposkytuje.
Souvisi to zejména s financni ndroCnosti téchto benefitli. Malé a stfedni firmy nemaji tolik
disponibilnich zdroji k poskytovani socidlnich vyhod. Velké organizace mivaji propracovany
systém poskytovani socidlnich vyhod a povazuji je za vyznamnou cast odmeénovani
pracovniki v podobé nemzdovych sloZek. 82 % dotazovanych povaZzuje socidlni vyhody
za dulezité, z cehoZ lze usoudit duleZitost téchto vyhod v systému odménovani a také
vyznamnost spole¢enské odpovédnosti podnikd.

Nadstandardni pracovni podminky nejsou v podminkdch ceskych podnikli povaZovany
za priliS vyznamné. Ani z pohledu zaméstnancti neptedstavuji veliky piinos. Naopak
mimopracovni akce vyuziva drtivd vétSina podnik — 87 %. Jsou vhodnou formou, jak udrZet
¢i zvysit pracovni efektivnost tymi, ovSem pracovnici nepiikladaji t€émto akcim pftiliSnou
dualezitost. Je diskutabilni, zda existuje pfimé propojeni se spoleCenskou odpovédnosti firem.
MozZnost osobniho rtstu je v dnesni dobé velice vyuZivanou aktivitou spolecnostmi. Témért
80 % firem podporuje osobni rlst pracovnikl, a to jak velké, tak stiedni i malé firmy.
Zamestnanci prikladaji velkou dileZitost moZnosti osobniho rozvoje. Firmy prostiednictvim
této aktivity podporuji rozvoj zaméstnancl, zhodnocuji lidsky kapitdl, coZ pochopitelné
zvysuje hodnotu firmy a také konkurenceschopnost. Specifickou a zaroven hlavni aktivitou
osobniho rlstu je vzdélavani zameéstnanct poskytované nad rdmec zdkona. Z analyzy
vyplynula velkd rozSitenost vzdelavani (80 %), coz predstavuje hlavni aktivitu v rdmci
osobniho rozvoje pracovnikll. Zaméstnanci ptfikladaji vzdélavani vysoky vyznam a dualeZitost,
nebot’ dochazi k zvySovani jejich hodnoty pro podnik ¢i na trhu prace. Soucasné je nutné
podotknout, Ze vliv globalni ekonomické krize pfinutil podniky omezit vzdéldvani
zaméstnancli v rdmci uspor. Nicméné vzdélavani zaméstnanci nad rdmec legislativni
povinnosti je jedna z nejbéZnéjSich aktivit socidlniho pilife CSR zaméfenych na vnitini
prostredi.

Mezi aktivity socidlniho pilite CSR plsobicich na vnéjsi okoli se analyza zaméiuje
na spoluprici se studenty a mladymi lidmi, regiondln€ prospé€$né akce a péci o seniory.
Spoluprice se studenty a mladymi lidmi probihd ve vSech organizacich, vnimani diilezitosti
této aktivity je z 60 % pozitivni. Nesporny je ovSem fakt, Ze ne v§echny organizace poskytuji
studentiim potfebné interni informace. Spoluprice je piinosem zejména v podobé nédhledu
na fungovani podnikatelského subjektu v praxi. Regiondln€ prospé$né akce vykondva témér
dv¢ tfetiny firem, kde ptisobi dotazovani. OvSem z pohledu miry dtlezitosti nebyla prokdzana
piiliSné oblibenost téchto aktivit. Nadpolovi¢ni vétSina dotazovanych nepovazuje tyto aktivity
za dulezité. Mistné prospésné akce mohou dopomoci k propagaci firmy a ukdzat smér
ostatnim podnikatelskym subjektim, jak vhodné pomadhat a stat se spoleCensky odpovédnou
organizaci. Zejména velké podniky si uvédomuji silu téchto aktivit. Pouze velké firmy se také
zamé&iuji na aktivity spojené s péci o seniory. OvSem tato aktivita neni respondenty vnimédna
jako diilezita. Podnikatelské subjekty by si mély uvédomit skute¢nost, Ze demograficky vyvoj
sméfuje k postupnému starnuti obyvatelstva, proto by mél byt tento trend bran na zfetel.
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Zavér

Celkove lze ftici, ze se firmy snazi provadét aktivity socidlniho pilite CSR, zamérené
na vnitini a vnéj$i prostiedi, vcelku efektivng. Z analyzy vyplynulo, Ze vétSina firem
se zam¢fuje predevSim na moznost osobniho ristu zaméstnancl, vzdelavani pracovniki.
Z toho lIze usoudit, Ze firmy vnimaji dilezitost lidského kapitdlu. Uvédomuji si, Ze rozvoj
lidskych zdroji predstavuje jednu z kliCovych oblasti nejen persondlni strategie firmy, ale
také celkové strategie podniku. Nad rdmec povinnych legislativnich pozadavkl poskytuji
vzdélavani pracovniklim, podporuji jejich rozvoj a neboji se investic do lidského kapitélu.
Uplatiiovani aktivit spoleCenské odpovédnosti v oblasti lidskych zdroji bude zcela jisté
konkuren¢ni vyhodou, coZz si mnoho firem zacind uvédomovat a tyto aktivity realizovat.
Realizace mistnich prospé€Snych akci neni ni¢im neobvyklym. Zejména velké firmy se snazi
v této oblasti pomdhat a zviditelfiovat se.

Na druhou stranu ovSem nelze pominout fakt, Ze ekonomika je dosti siln€¢ ovlivnéna
celosvétovou ekonomickou krizi. Ekonomicka krize ovliviiuje chovani podnikatelskych
subjektll a to pochopitelné i ve vztahu ke spoleenské odpovédnosti. Omezeni nékterych
aktivit spolecCenské odpovédnosti ovSem nesouvisi s nezdjmem C¢i popiranim téchto myslenek,
jde daleko vice o ,,boj o vlastni pieziti* organizace. Proto dochdzi k pfesouvani realizace
spolecensky odpovédnych aktivit na pozdéjsi dobu nebo jejich doCasnému omezeni.

Do budoucna je tfeba i naddle vénovat zvySenou péCi vzdelavani zejména kliCovych
zamé&stnancl. ZvySovani kvalifikace predstavuje velice vyznamny faktor socidlniho pilite.
I pfes negativni ptisobeni ekonomické krize se firmy musi zamétovat na zhodnoceni lidského
kapitdlu.
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