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Abstrakt

Ptispévek se zabyva zavedenim pfedmétu Tvorba a prezentace odborného textu do kurikula
Obchodné podnikatelské fakulty v Karviné. Cilem pfispévku je poukazat na nedostatky
V oblasti akademického psani na trovni bakalafskych praci a navrhnout zmény, které povedou
k jeho zlepSeni. Na zaklad¢ dotazi studentli v prubéhu vedeni seminafii jsou analyzovany
obtize, které studenty pii psani zavérecné prace doprovazeji. Pfilozené vyhodnoceni
evalua¢niho dotazniku po ukonceni pilotniho kurzu ptedmétu Tvorba prezentace odborného
textu dava podnét k jeho dalsi inovaci.

Abstract

The article focuses on integration of a new subject Academic writing into the curriculum of
School of Business Administration in Karvina. The aim of the paper is to analyse the present
status of diploma project supervision, point at the main imperfections in academic writing on
BA level, and to suggest improvements. Based on the inquiries, recorded during the seminars
the difficulties affecting final projects writing are presented. The paper also presents our
evaluation questionnaire research results carried out after the Academic Writing pilot course.
The research, except the pilot course evaluation, has brought numerous stimuli for further
improvement in the course content, instruction, and organisation. The stimuli are to be
integrated in the new modified version of the Academic Writing course.

Uvod

K vycviku dovednosti psani odbornych textt (Academic Writing) a také k jejich prezentaci
nejsou studenti, s vyjimkou filologickych obord, na Ceskych vysokych skolach dostatecné
vedeni a motivovani. Vyplyva to ziejmé ztradice Ceské stylistiky, kdy uméni psat je
povazovano zejména za rys osobnosti a talentu pisatele, nikoliv, jak je tomu v anglosaském
svete, za dovednost, kterou je tfeba rozvijet, cviCit a zdokonalovat.

1. Vyuka akademického psani na ¢eskych vysokych Skolach

Vyuka psani odbornych textil a jejich prezentace je na VS nefilologického zaméfeni témét
nulova. Studenti jsou sice v seminafich motivovani K psani referatd, seminarnich praci,
castecné k tvorb¢ resersi, ale jejich vedeni je nesystematické a v nékterych ptipadech zadné.
Myslenka zavést do studijnich programt bakalarské formy studia zdvazny predmét Tvorba a
prezentace odbornych textl vychéazi ze zkusenosti s hodnocenim bakalafskych zavérecnych
praci, reflektuje rovnéz poznatky dalSich kolegli s vedenim a hodnocenim téchto praci a v
neposledni fad¢ reaguje na podnéty studentt, kteti se potykaji s problémy a kladou otazky
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typu: co je to odborny text, jak ma vypadat abstrakt, jak mam pracovat s odkazy a citacemi,
kdy je prace pivodni, do jaké miry musim citovat, apod.

K odbornému textu pfistupujeme z hlediska jeho kognitivni a komunikativni povahy ve
smyslu navaznosti na tradice rétoriky, kterd je vnimana ptfedevSim jako uméni predndset,
mluvit, prezentovat, presvédcovat, nicméné reflektuje rovnéz psanou podobu jazyka. Odborny
a védecky styl chapeme z hlediska celkového tcelu, tj. z hlediska funkce jazykového projevu.
Zajima nas mira zavaznosti norem, které je tfeba respektovat (Kraus, 2008, s. 88) s ohledem
na pozadavky jednotlivych redakci, skol, instituci i diferencované pokyny vztahujici se k
ustalenosti jazyka v piislusné oblasti, jeho terminologickd spravnost, kompozice, pokyny
k formalnimu uspotadani textu, uvadéni bibliografickych tdaji apod.

Zabyvame se tvorbou titulkd, kompozici védeckého textu véetné psani abstraktu, prostiedky
koherence textu, smyslem a funkci citaci, aj. Je zddraznén rovnéz procesualni charakter
tvorby zavérecné prace jako projektu, vychézejiciho z praktickych dovednosti a teoretickych
znalosti studentti

Pii tvorb& nového predmétu jsme vychazeli ze zkuSenosti s vyukou cizich jazyki (anglictina,
némcina) a pfedmétd komunika¢nich (interkulturni komunikace, rétorika, komunika¢ni
dovednosti, vyjednavani), které nas utvrdily v poznani, Ze soucasny student ekonomické
fakulty, ke kterym Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné SU v Opavé patii, neni
vybaven dostateCnou kompetenci v psani a prezentaci odbornych textd. Problém souvisi
V obecné rovin¢ rovnéz s rozvijenim komunikacnich a kognitivnich kompetenci studentt,
jejich pfistupem ke kvalitnim informacim, schopnosti kriticky myslet a formulovat své
nazory. Jako inspirace ndm poslouzily publikace piednich &eskych lingvisti (Cmejrkova,
Danes, Svétla, 1999) a dalSich autorti (Liska, 2010, Gerslova, 2009, Sestak 2000, Eco 1997),
kteti se vénuji problematice odborného stylu, psani diplomovych, védeckych a odbornych
praci. Souhlasime S nazorem (Danes, 1999), Ze student ma byt v kompetenci psani odbornych
textl dostatecné a kvalifikované trénovan.

2. Zaméreni a metodika vyuky piedmétu Tvorba a prezentace odborného textu

Predmét Tvorba a prezentace odborného textu jsme pojali jako kontinualni, promysleny a
fizeny proces, ktery napomaha rozvoji osobnosti a mysleni autora. Projektova povaha prace
spocivala v postupném promysleni dil¢ich krokl, které povedou k vyslednému produktu
(seminarni prace, bakalaiska prace). Nasim cilem bylo rovnéz zdiraznit autorsky postoj pii
tvorbé pisemné prace ve smyslu zodpovédnosti za pouzité zdroje, metody, techniky a postupy.
Studenti pracovali v seminafich metodou autonomniho uceni a sebereflexe.

Prvni blok vyukové casti si kladl za cil hledat odpoveédi na otazky, kdy je odborna prace
eticka a kdy ma rysy odborného stylu. V ¢em spociva etika pii psani diplomové prace, jaké
jsou zékladni charakteristiky védeckého funkéniho stylu. Pokusili jsme se nastinit studentiim
metody védecké argumentace a zakladni metody védeckého postupu. Pro ndzornost orientace
Vv feSeném tématu jsme uplatnili analyticko-syntetickou metodu s diirazem na obtize a rizika,
kterd mohou feSeni zvoleného tématu doprovazet.

V druhém vyukovém bloku jsme se zaméfili na projektovou ¢innost. Studenti byli vedeni
k vymezeni tématu feSeni a formulaci zakladnich vyzkumnych otazek. Zakladni problémy, se
kterymi se studenti v piipravné fazi potykali, byly komunikacni a interak¢éni povahy. Obtize
se vyskytovaly pii formulaci odpovédi na otdzku, pro¢ jsem si dané téma zvolil, jak souvisi
Smymi teoretickymi poznatky a praktickymi zkuSenostmi. Dal$i oblasti bylo stanoveni
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postupu prace, tzn. zpusobu, jak dané téma fesit. Ukazalo se, ze studenti nedostateéné znaji
moznosti vyuzivani informacnich zdroji, které ma fakulta k dispozici, neumi pracovat
s elektronickymi databazemi a zdroji, které jsou bézné dostupné v knihovnach. Velkou
bariérou byla nepfipravenost formulovat problém k feSeni, klast otazky, které hodlam
postupné fesit. Ve vétsing piipadl studenti zaménovali cil prace za metodu postupu pfi feSeni
ukold.

Tteti blok vyuky se tykal praktickych krokt pii tvorbé odborného textu. Studenti se zabyvali
kompozi¢ni strukturou odborného textu podle modelu IMRAD (Introduction, Methods,
Results, Discussion), rozvijenim tematickych posloupnosti, obsahové-logickymi vztahy a
kompozici textu obecné, analyzovali piiklady odbornych texti s cilem rozvijet textacni a
kompozi¢ni kompetenci. Dlraz byl kladen na formulaéni ptehlednost, srozumitelnost a
jednoznacénost odborného stylu. Dale se zabyvali vztahem tématu a nazvu prace, strukturou a
funkci abstrakti, a také komunikacnimi a stylistickymi postupy pii tvorbé abstraktu
v anglickém jazyce. Studenti byli seznameni S psanim abstraktti a esejii v anglictingé S ohledem
na standardizaci stylu.

Posledni blok byl vénovan prezentaci odbornych text. V teoretické roviné¢ byl popsan
komunikaéni model prezentaci s dirazem na jasnost, srozumitelnost, pichlednost. a
intenciondlni slozku sdéleni /zaujmout, informovat, piesvédcit/. Néasledné byly analyzovany
verbalni, neverbalni a paralingvistické slozky vetejnych projevi s cilem demonstrovat a
upozornit na chyby zacinajicich fecnikli. Studenti se seznamili s jednotlivymi fazemi piipravy
prezentace, pocinaje identifikaci cilové skupiny pies ucel odborného projevu a jeho
interakéni, socialni a interkulturni funkci. Posledni ¢ast byla v€novana obsahové a formalni
strance prezentaci na odborné téma.

3. Akademické psani v angli¢tiné

Psani abstraktl a eseju v anglictiné spada do oblasti akademického jazyka a tvoti disciplinu,
ktera se nazyva Academic Writing. Vzhledem k tomu, Ze uroven vystupni znalosti v§eobecné
angli¢tiny na konci stiedni Skoly v posledni dekad¢ paradoxné klesa a studentim také chybi
vhodna motivace ke studiu jazyka na vysoké Skole, pro studenty je velmi obtiZzné pouzivat
akademickou angli¢tinu pro napsani abstraktu diplomové prace. BéZznymi chybami jsou
nespravna volba odpovidajici slovni zasoby, uspofadani odstavcl a jejich navaznost, celkova
ucelenost psaného textu a pouzivani gramatickych jevli adekvéatnich pro tento styl.

Koncepce akademického psani predpoklada standardizovany styl, ktery je velmi ptfisny a
hutny. Pouziva pouze prosté gramatické Casy, ve specifickych situacich trpny rod, vétnou
kondenzaci, a zvlasté jazykové prostiedky piispivajici k vytvofeni koheze a koherence a
vhodné volba formalné&jsi slovni zasoby. Nerodili mluv¢i se tedy museji fidit specifickymi
pravidly, ktera je tfeba pti tvorbé textu v akademické anglic¢tiné dodrzovat, a proto pfiprava na
psani musi byt aktivni komunikace, kterd zahrnuje diskuse, interakci s vyucujicimi,
skupinovou praci a praci ve dvojicich. Diky ziskanym zkuSenostem pak jsou studenti schopni
samostatné kultivovat své kritické mysleni (Cohen, Miller, 2003).

Tvorba abstraktu v anglitiné v ramci prezentovaného predmétu Tvorba a prezentace
odborného textu zahrnovala nasledujici kroky:

- nazev prace v anglictiné
- definice abstraktu,
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- obsah abstraktu,

- postup psani,

- struktura abstraktu,

- jazyk abstraktu,

- jazykova cviceni, zamétena zvlasté na spojovaci slova, trpny rod a vétnou kondenzaci,
- volba vhodné slovni zasoby,

- priklady abstrakta.

Cesti studenti eli predevsim obtizim tykajicim se pouzivani vhodnych spojovacich slov a
formalni slovni zasoby. V syntaktické oblasti maji tendenci vyhybat se tvariim trpného rodu a
davaji prednost vedlejsim vétam pied prostredky vétné kondenzace. Divody téchto problémii
spoCivaji pravdépodobné kromé chabé znalosti angli¢tiny také v neznalosti mateiského
jazyka, zvlasté slovnich druht, vétnych ¢lenti a formalnich vztahd.

4. Vyhodnoceni pilotniho kurzu

Po ukonceni pilotniho kurzu se studenti méli moznost vyjadrfit k jeho priabéhu, poukazat na
nedostatky a navrhnout zmény. Dotaznikového Setfeni se zGcéastnilo 264 respondentt. Byly
jim polozeny Ctyii uzaviené a jedna oteviena otdzka s cilem ziskat zpétnou vazbu a navrhnou
dalsi inovace.

1. Domnivite se, Ze jste po absolvovani predmétu schopni lépe uchopit a pojmout Vasi
bakalarskou praci?

Tabulka ¢. 1

Pocet
ano 183
ne 25
nevim 56
celkem 264
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2. Uved’te prosim, v ¢em nejvice Vam predmét pomohl:

(Ize oznacit vice moZnosti)

Tabulka ¢. 2

pocet
v uchopeni a stanoveni cile BP (bakalarské prace) 128
v definovani hypotéz BP 33
v tvorbé osnovy BP 103
V provadéni vlastniho prizkumu 15
v aplikaci metod pracovani a vyhodnocovani priuzkumu 28
ve formulaci zavéria BP 50
v tvorbé struktury prace 150
Vv napsani abstraktu (anglického) 160
v jiném 46
V jiném:
15x citace

12x jak by méla vypadat prezentace BP( bakalafska prace)

3x v celkové orientaci ohledné BP, vyvarovani se urcitych slov

3X v neverbalni komunikaci, verbalni komunikaci

4x pomohl mi se rozhybat a zacit psat, nestresovat, motivace zac¢it kone¢né néco délat

Ix vytvofeni obrazu o samotné obhajobé BP

1x ve vécenych radéch pfi psani abstraktu v anglickém jazyku

Ix vysvétleno jak postupovat, vysvétleny nezndmé pojmy
1x mozZnost doptat se na nejasnosti

1x v odstranéni stylistickych chyb pii psani BP

1x v porozuméni, co vlastné je odborny text

1x v psaném projevu (uZivani/neuzivani slov)

1x na co si dat pozor

1x knihovna - zdroje - literatura
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3. Jak jste byli spokojeni s kvalitou prednasek?

Tabulka ¢. 3

pocet
silné€ spokojen/a 44
Mirné spokojen/a 184
Nevim 14
Mmirné nespokojen/a 20
silné nespokojen/a 2
Celkem 264
4. Jste radi, Ze se tento predmét zacal vyucovat?
Tabulka ¢. 4

pocet
ano 209
ne 55
celkem 264

5. Uved’te VaSe doporuceni, co jeSté zairadit do vyuky v daném piedmétu:

Vyuka se mi zdala zrychlena tim, Ze to byla blokova vyuka, tak nam chtéli vyucujici
sdélit co nejvice informaci.

Pfedmét vyucovat v LS, aby se student mohl nanecisto ptipravit na obhajobu BP
(bakalatska prace).

1. moZnost — tutorial online — ukazky dobrych a Spatnych metod atd., 2. moZnost — 1X
tydné nebo 1x za 2 tydny pocetné mensi skupiny studentd.

Kdyby byl ptedmét zatazen diive, byl by pro nds vice pfinosny — 2. ro¢nik studia.
Predmét by mél byt vyucovan individudlné pro jednotlivé katedry.

Tento predmét bych pojala jinym zpiisobem, a to misto dlouhych pfednasek vyucovat
v seminafich, kde bude méné studentt.

Kratsi doba vyu€ovani.

Vice praxe a nazornych ptikladd, kratsi vyucovaci doba.

Zkraceni doby trvani vyuky, pfednasky pftilis dlouhé, vyucovat v seminaftich.

Nizsi pocet hodin, ukazky praci a moznost nahlédnuti do nich.

Probirat vSe vice do hloubky.

Rozpracovani osnovy, individudlni pfistup k jednotlivym oborim.

Zaméfit se také na uvod BP, jak ho pojmout.

TiSténé praktické texty co délat ¢i ned¢lat.

Nazorné ukazky chyb v BP. Pfiklad prezentace k obhajob¢ a vytyceni chyb.

Ukazat starsi bakalarské prace a ukazat na nich chyby, kterych se studenti dopustili.
Ptedevsim bych doporucoval, aby se vyucovalo to, co vedouci BP opravdu vyzaduji,
protoze zatim se to pfili$ neshoduje.
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- Rozebrat vice jednotlivé kapitoly BP.

- Sdélit na co se mame v obhajob¢ hlavné zaméfit, ¢im nejlépe zacit.
- Pfinést néjakou starsi BP, a na ni ukazat chyby a také pozitivni véci.
- Sjednotit vyklady vedoucich BP s vyucujicimi tohoto pfedmétu.

- Vysvétlit, jak se piSou citace z internetovych zdroju.

- Vice o psani citaci.

- Vice praktickych ukazek, aktivita z fad studentt.

- Vice konkrétnich ukazek BP.

- Uvadét konkrétni ptiklady, ukazky BP.

- Vice praktickych zkuSenosti.

- Konkrétni ukazky praci.

- Vice ukazek (abstrakt — jak se vyvarovat chybam).

- Vyhodnocovani vlastnich pruzkumd.

- Jak vyhodnocovat vysledky z prizkumu.

- Formatovani prace (napt. v MS Wordu).

- Metody vyhodnocovani prizkumu — ne teoreticky, ale prakticky.
- Tvorbu dotaznikt a jejich nasledné zpracovani.

- Abstrakt v anglictin€ by se mél psat v diivéjsich prednaskach a ne az v posledni, kdyz
uz je ddvno odevzdany na katedfe.
- Emailové kontaktovani vyucujiciho k opraveni abstraktu v AJ.

- Myslim si, Ze napln pfedmétu byla celkem dostate¢na. V nékterych vécech doslo
pouze K pfipomenuti.

- Podle mého nazoru, je pro nas dulezité znat nalezitosti BP. Ty jsme se dozvédéli a vse,
co se tyka spravného psani a formulace. Nevidim nic, co by na vyuce chyb¢lo.

- Bé&hem vyuky jsem se dozvédéla vSe, co jsem ohledné své BP potiebovala védét.

- Ve vyuce bylo dostatek informaci, které mi pomohly.

- VSe podstatné bylo feceno.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyhodnoceni dotazniku potvrdilo nase predpoklady, ze nejvétsi obtize budou mit studenti
zejména v oblasti formulace abstraktu, psani abstraktu v angli¢ting, tvorby struktury prace a
osnovy, uchopeni a stanoveni cile prace. Na tyto znalosti a dovednosti byl pilotni kurz
zaméfen.

Déale zSetfeni vyplynulo, Ze vice pozornosti bude vhodné pii inovaci sylabu vénovat
pruzkumnym metodam a technikam, aplikaci téchto metod a jejich vyhodnocovani, formulaci
hypotéz, vyzkumnych zdmér, aj. Bude nutno rozpracovat metodiku vyuky piedmétu
S ohledem na autonomni uceni a Iépe vyuzit prvkil sebereflexe a sebeevaluace u studenti.

Zavér

ZkuSenosti s vedenim a vyhodnocenim pilotniho kurzu, a také vysledky evalua¢niho
dotazniku potvrdily plvodni ptedpoklad, tj. nizkou troven znalosti problematiky
akademického psani a nutnost tuto dovednost cvicit.
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Predmét Tvorba a prezentace odborného textu se bude dale vyvijet zejména po metodické a
odborné strance. Do budoucna bude hloubé¢;ji reflektovat aspekty metodologie védecké prace,
a také se vice vénovat prizkumnym metoddm a technikdm ve spolupraci s ostatnimi
katedrami na OPF SU.

Literatura:

[1]

[2]
[3]

[4]
[5]

[6]
[7]

ANDREWS, S.2009. Teaching Academic Writing — a Blended Approach, In: Modern
English Teacher, OUP, Vol.18, Number 3, July, p. 63-65.

COHEN, R.F., MILLER, J.L.2003. Reason to Write, OUP, p.iv, ISBN 0-19-436773-8.
CMEJRKOVA,S., DANES, F., SVETLA,J. 1999. Jak napsat odborny text. Praha: Leda.
ISBN 80-85927-69-1.

ECO, U. 1997. Jak napsat diplomovou prdci. Olomouc: Votobia. ISBN 80-7198-173-7.
GERSLOVA,J.2009 Videmékum védecké a odborné prace. Praha: Professional
Publishing.ISBN 978-80-7431-002-7.

KRAUS, J.2008. Jazyk v proméndch komunikacnich médii. Praha: Karolinum. ISBN 978-
80-246-1578-3.

SESTAK,Z. 2000.Jak psdt a predndset o véde. Praha: Academia 2000. ISBN 80-200-
0755-5.

JEL 121, Z19

PhDr. Krystyna Heinz

Katedra spolecenskych véd

Obchodné podnikatelska fakulta Karvina
Slezské Univerzita v Opavé

Univerzitni nameésti 1934/3, 733 40 Karvina
Tel.: 596 398 459

heinzova@opf.slu.cz

Mgr. Emil Horky

Katedra spolecenskych véd

Obchodné podnikatelska fakulta Karvina
Slezskéa Univerzita v Opavé

Univerzitni namésti 1934/3, 733 40 Karvina
Tel.: 596 398 459

horky@opf.slu.cz

Magr. Irena Orszulik, Ph.D.

Katedra spolecenskych véd

Obchodné podnikatelska fakulta Karvina
Slezské Univerzita v Opavé

Univerzitni namésti 1934/3, 733 40 Karvina
Tel.: 596 398 459

orszulikova@opf.slu.cz

47



